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1 Einleitung 

Die Orga nisa tion der Eins ichtna hme liegt in der Vera ntw ortung der Berufsfa chschulen. Diese  
informieren die  ka ndidierenden Personen selbs tä ndig über da s  Vorgehen und die  Termine. 

Da  die  schriftliche Prüfung digita l a uf der Prüfungspla ttform sma rtlea rn durchgeführt w ird , s teht e ine 
digita le  Eins ichtna hme via  der Prüfungspla ttform zur Verfügung. 

Im Folgenden w ird da s  Vorgehen Schritt für Schritt e rklä rt. 

 

2 Mindestanforderungen 

Damit Sie smartlearn problemlos verwenden können, muss auf Ihrem Laptop ein Betriebssystem mit 
nachfolgenden Versionen installiert sein: 

• Windows: Version 11 24H2 oder 25H2 
• macOS: Version 15 (Sequoia) oder 26 (Tahoe) 

Nachfolgende Browser können für smartlearn verwendet werden: 

• Google Chrome (Version 140 oder neuer, Download) 
• Microsoft Edge (Version 134 oder neuer, Download) 
• Mozilla Firefox (Version 143 oder neuer, Download) 
• Apple Safari (Version 18.4 oder neuer, Update) 

Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Gerät sämtliche Updates des Betriebssystems und des Browsers 
installiert sind, ebenfalls müssen das Datum und die Uhrzeit korrekt eingestellt sein. 

 

3 Log-In 

Soba ld die  Mindesta nforderungen erfüllt s ind, öffnen Sie folgende W ebseite: qv-digita l.org . Geben Sie 
Ihre Zugangsdaten ein. Da es sich bei smartlearn  um eine Webapplikation handelt, muss sichergestellt 
werden, dass Sie während der kompletten Dauer der Verwendung mit dem Internet verbunden sind.  

 

4 Korrektur durchführen 

Wichtig : Damit  die Rückgabe der Resultate (respektive eine Einsichtnahme) erfolgen kann, muss 
zunächst die Korrektur der Prüfung erfolgt sein. Weitere Informationen zu diesem Prozess sind dem 
Dokument «smartlearn – Anleitung Prüfungsexpert:innen » zu entnehmen. 
  

https://www.google.com/intl/de/chrome/
https://www.microsoft.com/de-de/edge/download?form=MA13FJ
https://www.mozilla.org/de/firefox/
https://support.apple.com/de-ch/102665
http://www.qv-digital.org/
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5 Navigation 

Da mit Sie  eine Eins ichtna hme in die  Prüfung ermöglichen können, is t es  notw endig, da ss  Sie  zunä chs t 
da s  gew ünschte  Element a usw ä hlen. W ä hlen Sie unter «Aktuell» (1)  mit e inem Klick a uf die  rötliche  
Ka chel die  gew ünschte Prüfung a us , w elche den Na men der entsprechenden Berufsfa chschule und 
a llenfa lls  des  entsprechenden Zimmers  trä gt.  

 

6 Rückgabe durchführen 

Um den Teilnehmenden die  Eins ichtna hme in die  Prüfung zu ermöglichen, w echseln Sie  zunä chst in 
die  La sche «Resulta ta ns icht» (2) . 
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Im unteren Bereich finden Sie eine Übers icht sä mtlicher Teilnehmenden der Prüfung. Die Rückga be  
der Prüfung kann für einzelne Teilnehmende mittels des Dropdown -Menüs «Aktionen» (3) und der 
Option «Resultat zurückgeben» (4) erfolgen .  

 

Alternativ kann die Rückgabe auch gesammelt für mehrere Teilnehmende über den Button 
«Mehrfachaktionen» (5) und der Option  "Resultate zurückgeben» (6) erfolgen.   
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Die Teilnehmenden ha ben a nschliessend die  Möglichkeit, d ie  zurückgegebene Prüfung zu betra chten. 
In ihrer Ansicht s ind die  entsprechenden Prüfungen unter der La sche «Verga ngen» zu finden und mit 
der Bemerkung «Zurückgegeben» gekennzeichnet. 

 

7 Rückgabe zurücknehmen 

Um die Eins icht in die  Prüfung für die  Teilnehmenden rückgä ngig zu ma chen, w echseln Sie w iederum 
in die Lasche «Resultatansicht» (7). 

 

Die Teilnehmenden , bei welchen eine Rückgabe erfolgt ist , sind mit dem Vermerk «Zurückg egeben» 
(8) gekennzeichnet. Sobald die Lernenden ihre Einsichtnahme  beendet haben, sollten Sie die 
Rückgabe rückgängi g machen (zurücknehmen).  Das Zurücknehmen der Resultate kann einzeln mittels 
des Dropdown -Menüs «Aktionen» (9) und der Option «Rückgabe zurücknehmen» (10) erfolgen.  
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Alterna tiv ka nn da s  Zurücknehmen a uch gesa mmelt für mehrere Teilnehmende über den Button 
«Mehrfachaktionen» (11) und der Option « Rückgaben  zurücknehmen» (12) erfolgen.  

 

8 Support 

Bei Fra gen oder Problemen nutzen Sie bitte  folgende E-Ma il-Adresse: 

qv-digital @kfmv.ch  

Diese Adresse dient a n Ihrer Schule a ls  direkter Supportka na l und es  w ird Ihnen schnells tmöglich 
w eitergeholfen. 
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