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1 Configuration minimale 

Pour que vous puissiez utiliser smartlearn sans problème, le système d’exploitation de votre ordinateur 
portable doit être configuré avec l’une des versions suivantes : 

• Windows : version 11 24H2 ou 25H2 
• macOS : version 15 (Sequoia) ou 26 (Tahoe) 

Vous pouvez utiliser smartlearn avec les navigateurs suivants : 

• Google Chrome (version 140 ou plus récente, télécharger) 
• Microsoft Edge (version 134 ou plus récente, télécharger) 
• Mozilla Firefox (version 13643 ou plus récente, télécharger) 
• Apple Safari (version 18.4 ou plus récente, mettre à jour) 

Veillez à installer toutes les mises à jour du système d’exploitation et du navigateur sur votre appareil, 
et à régler la date et l’heure correctement. 

 

2 Objectif du test de résistance 

L’objectif du test est de tester les limites du système de l’environnement d’examen smartlearn. Dans 
le même temps, les écoles peuvent ainsi tester les limites de leurs infrastructures. Pour ce faire, un 
grand nombre d’apprenti-e-s de plusieurs écoles professionnelles effectueront simultanément des 
actions gourmandes en données dans smartlearn. 

La participation au test de résistance est facultative. 

Veuillez noter que le test de résistance ne simule pas une situation d’examen réaliste et que les tâches 
ne permettent pas d’évaluer l’évolution des performances des apprenti-e-s.  

 

Informations générales :  

Date Le mercredi 4 mars 2026 

Heure 09h00 

Durée Env. 15 minutes 
 

3 Déroulement 

Assurez-vous que les conditions suivantes sont remplies et que les examens ont été créés dans la 
gestion des utilisateurs-trices. 

Afin d’obtenir des résultats significatifs, le test doit être lancé dans la mesure du possible à la même 
heure (09h00) par l’ensemble des participant-e-s. Assurez-vous donc que la totalité des participant-
e-s se trouve dans leurs salles de classe respectives. 

Lancez le test de résistance dans smartlearn à 09h00 pour l’ensemble des participant-e-s. Pour savoir 
comment enregistrer les utilisateurs-trices et créer le test, consultez les Instructions Gestion des 
utilisateurs-trices et examen blanc. 

 

https://www.google.com/intl/de/chrome/
https://www.microsoft.com/de-de/edge/download?form=MA13FJ
https://www.mozilla.org/de/firefox/
https://support.apple.com/de-ch/102665
https://support-qv-digital.s3.eu-central-2.amazonaws.com/2026/Instructions+Gestion+des+utilisateurs-trices+et+examen+blanc.pdf
https://support-qv-digital.s3.eu-central-2.amazonaws.com/2026/Instructions+Gestion+des+utilisateurs-trices+et+examen+blanc.pdf
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Important : 

Pour que le test de résistance soit créé correctement, assurez-vous que les informations de base ont 
été définies comme suit au moment de la phase de création :  

 

 

 

 

 

 

4 To-do  

1. Enregistrez l’ensemble des utilisateurs et utilisatrices (enseignant-e-s, participant-e-s) qui 
participent au test. 

2. Créez un test et sélectionnez le document d’examen « Test de résistance » dans la langue de 
votre choix. 

3. Lancez le test de résistance dans smartlearn à 09h00 pour l’ensemble des participant-e-s. 
Pour savoir comment démarrer et valider un test, consultez le guide «smartlearn: Guide pour 
les enseignants», qui est également disponible sur le centre d’aide à l’adresse https://aide.qv-
digital.org/. 

4. Vous pouvez mettre fin au test au bout de quinze minutes.  
 

5 Commencer l’examen : Instructions pour les apprenti-e-s 

Une fois la configuration minimale appliquée, accédez au site Internet suivant : qv-digital.org. 
Saisissez les identifiants de connexion que l’enseignant-e vous a fournis.  

Important :  

• En cas de problèmes lors de la connexion, adressez-vous à l’enseignant-e responsable. 
Respectez les majuscules et les minuscules.  

• Vous devez être connectée à Internet pendant toute la durée de l’examen. 
• Veillez à ce que votre appareil soit branché pendant tout l’examen. 

https://s3.eu-central-2.amazonaws.com/support-qv-digital/2026/Smartlearn_Instructions_Enseignant-e-s_Familiarisation_2026.pdf
https://s3.eu-central-2.amazonaws.com/support-qv-digital/2026/Smartlearn_Instructions_Enseignant-e-s_Familiarisation_2026.pdf
http://www.qv-digital.org/

