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1 Configuration minimale

Pour que vous puissiez utiliser smartlearn sans probleme, le systeme d'exploitation de votre ordinateur
portable doit étre configuré avec I'une des versions suivantes:

e Windows: version 11 24H2 ou 25H2
e macOS: version 15 (Sequoia) ou 26 (Tahoe)

Vous pouvez utiliser smartlearn avec les navigateurs suivants:

e Google Chrome (version 140 ou plus récente, télécharger)
e Microsoft Edge (version 134 ou plus récente, télécharger)
e Mozilla Firefox (version 143 ou plus récente, télécharger)
e Apple Safari (version 18.4 ou plus récente, mettre & jour)

Veillez & installer toutes les mises ¢ jour du systeme d'exploitation et du navigateur sur votre appareil
ainsi qu'a régler la date et I'heure correctement.

Votre école professionnelle garantit I'infrastructure suivante:

e [’'écoledispose d'uneinfrastructure WLAN stable avec une largeur de bande totale d'au moins
1 Gbit.

e Un audit préalable confirme la stabilité de la connexion avec le nombre requis de terminaux.
Les écoles sont libres de faire réaliser cet audit en interne ou par des prestataires externes.

e lesterminaux doivent étre équipés du WiFi 5 ou supérieur et disposer d'un débit de transmis-
sion WLAN d'au moins 50 Mbit/s.

e lesécoles veillent a ce que l'intranet ne soit pas utilisé pour d'autres activités exceptionnelles
(par exemple, des événements, des streams, etc.) lors des examens finaux.

e |'assistance de premier niveau de |'école ou le contact technique se tient ¢ la disposition des
surveillant-e-s ou des enseignant-e-s sur place pendant I'examen final écrit.
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https://www.google.com/intl/de/chrome/
https://www.microsoft.com/de-de/edge/download?form=MA13FJ
https://www.mozilla.org/de/firefox/
https://support.apple.com/de-ch/102665

2 Connexion et réseau Internet

Une fois les conditions minimales remplies, accédez au site web suivant: gv-digital.org. Saisissez vos
identifiants de connexion.

smartlearn g

virtual learning, real success.

Se connecter

E-Mail Adresse

mot de passe

Réinitialiser le mot de passe

Smartlearn étant une application web, vous devez vous assurer que vous étes connecté-e a Internet
pendant toute la durée de I'utilisation.

3 Navigation

Pour que les participant-e-s puissent commencer un examen, vous devez d'abord accéder & la mise
en ceuvre de cet examen. Cliquez en haut sur «Examens» et assurez-vous de vous trouver dans I'onglet
«Déroulements».
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http://www.qv-digital.org/

4 Cockpit

Apres avoir sélectionné le déroulement correspondant, vous accédez & nouveau au «cockpit». Dans
cette fenétre, vous disposez de nombreuses options pour gérer votre examen. Nous nous limitons ici
aux fonctions les plus pertinentes.
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Pilot Mulserie EFZ (Teilaufgabe 1-4)
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(1) Apercu de I'ensemble des participant-e-s (p. ex. controle de présence et déblocage de I'examen,
voir chapitre b Déroulement de I'examen)

(2) Statut des participant-e-s (p. ex. Blogué = I'examen n’a pas encore été débloqué, Commencé
I'examen a été débloqué et peut étre passé, Terminé = 'examen a été passé et rendu)

(3) Acces aux actions individuelles des participant-e-s (p. ex. annuler la remise)

(4) Acces aux actions multiples pour I'ensemble des participant-e-s sélectionné-e-s par une case ¢
cocher (p. ex. débloquer I'examen ou interrompre I'examen)

(5) Basculer vers I'apercu des participant-e-s

5 Faire passer l'examen
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1. Contréle de présence: allez dans le cockpit et sélectionnez Actions > «Marquer absent» & droite
(5) pour I'ensemble des candidat-e-s absent-e-s. Les candidat-e-s absent-e-s sont désormais
rayé-e-s et affiché-e-s avec le statut Bloqué.

2. Cochez les participant-e-s souhaité-e-s (ou toutes les cases = en haut & gauche du tableau: (6))
et débloquez I'examen via I'action multiple (/): «Accorder le temps de I'examen» Les participant-
e-s peuvent & présent commencer I'examen. Lorsqu’un examen a été lancé, le statut passe & «ac-
tif» dans le cockpit.
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3. Une fois que les participant-e-s ont terminé et remis leur examen, celui-ci est marqué dans le
cockpit avec le statut «Terminé». Si par inadvertance, un-e candidat-e n'a pas remis son examen,
les surveillant-e-s peuvent marquer I'examen comme remis, a droite (5) dans Actions > «Restitu-
tion».

Statut

Si, par inadvertance, un-e participant-e a remis I'examen trop tot, la remise peut étre annulée dans
les Actions (5) du tableau: cliquez sur « Annuler la restitution» et I'examen sera & nouveau débloqué.

@ Définir le temps de I'examen
& Activer le Safe Exam Browser
! Annuler la restitution

2. Saisir la remarque

Ef Log

Apercu des corrections pour les participants

Afficher le dossier @

6 Assistance / questions
En cas de questions ou de problemes, vous pouvez nous contacter & I'adresse e-mail suivante:
gv-digital@kfmv.ch

Cette adresse sert de canal d'assistance directe 0 votre école et vous obtiendrez de I'aide dans les
plus brefs délais.
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